
 

 فایل آموزشی نحوه درخواست وام در سایت صندوق رفاه دانشجویان 

سه ک  وااباه م  هس نسه شج   ثبه  رخه  انوااسه  ا   ه  ان وااباه م             ورودی جدیدد   به اطلاع کلیهه ااشجهیان    

  اش خهه   ج  راثعههه شی ننههhttps://refah.swf.ir انن رش ههس اننهها اثهه نم ببهه   وههاا  ب ندهه س بههه  ان   

  . نسبت به ثبت نام در صندوق رفاه دانشجویان وزارت علوم اقدام نمایند ثبت کاربر جدیدگاننه 

 شماره همراه دانشجویان باید به نام خود دانشجو باشد در غیر این صورت سیستم خطا می دهد : توجه 

 انشجویان مطابق راهنمای ذیل عمل نمایند بعد از ورود به سامانه صندوق رفاه د

 https://refah.swf.irورود به سامانه با وارد کردن آدرس اینترنتی  -1
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 انتخاب گزینه ثبت نام کاربر جدید 

مربوطه وارد نمووده و بوا   مطابق شکل ذیل  کد ملی و شماره همراهی که به نام خود دانشجو می باشد را در قسمت -

 .زدن قسمت بررسی شماره تلفن وارد صفحه بعدی شوید

 

 

 

 

کد پیامک شده به گوشی همراه خود را در سمت کد اهراز هویت وارد نمایید و کد امنیتوی نشوان داده شوده را در کوادر     

 (طبق شکل ذیل) .مربوطه بنویسید و دکمه ورود با کد یکبار مصرف را بزنید



 

 (مطابق شکل ذیل( .بعد اطلاعات خواسته شده را وارد نمایید در صفحه

مییب شد یین مد  یین @ دقووت شووود کووه رمووز شووامل ترکیبووی از  کووروف بووزر  و کوکووک و اعووداد وکاراکترهووایی م وول   

Vn1363@1234    



 

 



 انا شیاا  کج  لس واا   ن ا وهاا  انا سیده    شجم   ب   https://refah.swf.irبعد از آن دوباره وارد سوایت  

 ( ط بق شکل ذنل) نف م  ااشجیان    زانت علام شانج صنج ق
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و  و روی نام دانشجو کلیوک نمووده    را بزنید  ( تکمیل اطلاعات   ثبت نام               )از قسمت  ر صفحه صندوق رفاهد

 (مطابق شکلهای ذیل ) .موارد خواسته شده را تکمیل نمایید

 

 



 

 

 

دقت شود که در قسمت کسواب مربوطوه بایود شوماره کسواب و شوماره شوبا ش بایود شوماره کسواب و شوماره شوبای              

وپو  از  . در غیور ایون صوورت سیسوتم خطوا موی دهود       . که به نام خود دانشوجو موی باشود قیود شوود     تجارت  بانک

 .ثبت نام شما کامل شود  تکمیل کردن موارد فوق دکمه بروزرسانی را بزنید تا



 

و اطلاعات خواسته شده را مطابق شکل ذیل  (ثبت مقطع شده                    ثبت نام  ) اکل فوق ازمنویراز انجام م دبع

 و سپ  دکمه ذخیره را بزنیدتکمیل نمایید 

 

 

 کاردانی یا کارشناسی ناپیوسته : قسمت مقطع تحصیلی 

 برای دوره های شبانه : نوبت دوم                        (   برای دوره های روزانه )  دانشگاه ملی مهارت : نوع تحصیل 

 3311111199برای شماره دانشجویی  به طور م ال : ترم ورود دانشجو به دانشگاه بر کسب شماره دانشجویی : ترم ورود

 انتخاب می کنیم 1/1211ورد را  ترم 111111199121می زنیم و برای  1/331ترم ورد د را 

 

 



را انتخاب می کنیم  ودکمه سند تعهد جدید را می ( ثبت سند تعهد        تسهیلات ) بعد از تکمیل مراکل فوق از منوی 

 (مطابق شکل ذیل )زنیم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



می زنیم بعد کل در قسمت سند تعهد ش شناسه روی سند تعهد ش رمز تصدیق را وارد کرده و دکمه استعلام را 

 .ود ر قسمت پیوست سند تعهد را بارگزاری می کنیم .مشخصات سند تعهد به صورت خودکار آورده می شود

 (مطابق شکل ذیل )

 

 

 

 

 



در قسمت ضامنش مشخصات ضامن به همراه ککم کارگزینی و شماره ککم کارگزینی ضامن را وارد کرده ودر قسمت 

 (شکل ذیل  1مطابق ) .نیز ککم کارگزینی ضامن را بار گزاری می کنیم جدید  پیوست

 

 



 

را انتخاب می کنیم و دکمه درخواست وام (  درخواست وام           تسهیلات )بعد از آن در صفحه اصلی منوی 

 (مطابق شکل ذیل ) .جدید را می زنیم 

 

 

 

  

 

 



 

یا وام تحصیلی انتخاب کرده و نوع وام را هم اگر ضروری باشد به عنوان در قسمت وام جدید ش وام پایه را وام ضروری 

اگر هم وام پایه تسهیلات تحصیلی بود  نوع وام را وام تحصیلی را . م ال وام خرید لوازم کمک آموزشی انتخاب می کنیم

 (مطابق شکل ذیل ) .انتخاب می کنیم 

 

 

 

 

 



ا بارگزاری می کنیم م لا اگر نوع وام خرید لوازم کمک آموزشی بود در قسمت پیوست جدید مدارک لازم به نوع وام ر

 (مطابق شکل ذیل ) .فاکتور خرید لپ تاپ یا گوشی را بارگزاری کرده ودر انتها کلید ذخیره را می زنیم

 

 

 . بعد از آن ثبت درخواست خود را به کارشناس  امور دانشجویی اطلاع دهید تا درخواست شما را تایید نماید


